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INTRODUCCION

En la elaboracion del manual se ha empleado una metodologia participativa e integradora
desde el punto de vista teérico-practico. En detalle, ésta se caracteriza por:

» Combinar aspectos tedricos y practicos que permiten operacionalizar la realizacion
de un plan de incidencia politica.

* Exponer de forma detallada pero flexible los pasos a realizar en la elaboracién de un
plan de incidencia politica en el que se privilegia el trabajo en equipo asegurando con
ello un entendimiento comin y completo de los aspectos teéricos y practicos del
problema a enfrentar.

» Complementar los aspectos operativos, los pasos para elaborar el plan de inciden-
cia, con el analisis de un caso real en la ciudad de Lima: el caso LUCHETTI.

Con fines didacticos el presente manual esta dividido en tres partes. En la primera, se
presenta tanto los aspectos tedricos de la incidencia politica como su definiciéon (¢qué es?),
la identificacion de las situaciones frente a las cuales es necesario hacer incidencia (¢cuando
se hace?) y los propdsitos que persiguen las experiencias en ese sentido (¢para qué se
hace?). También se presenta un marco de temas y conceptos, propios de la reflexion
politica, asociados al tema de la incidencia.

En la segunda parte del manual, se trabajan los conceptos y procedimientos necesarios
para el disefio de un plan de incidencia politica. La exposicién del procedimiento general ha
sido organizada en cinco pasos que van desde la seleccion de una situaciéon problema, la
definicion de una estrategia de incidencia y los criterios para el seguimiento hasta la evalua-
cion de la misma.

Finalmente, en la tercera parte del manual se hace un breve estudio del caso Luchetti
alrededor de la instalacién de su planta industrial de fideos en el area natural protegida de
los Pantanos de Villa, en la que se presentan y analizan los acontecimientos ocurridos alre-
dedor de este conflicto social.
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PRIMERA PARTE

_ CONCEPTOS



¢QUE ES LA INCIDENCIA POLITICA?
¢CUANDO SE HACE INCIDENCIA POLITICA?
¢PARA QUE SE HACE INCIDENCIA POLITICA?

EL MARCO POLITICO DE LA INCIDENCIA




Tra. Parte La Incidencia Politica: Conceptos -

En esta primera parte se define la incidencia politica (qué es?), se
identifican las situaciones frente a las cuales es necesario hacer
incidencia (écuando se hace?) y se exponen los propésitos que per-
siguen las experiencias en ese sentido ({para qué se hace?). Tam-
bién se presenta un marco de temas y conceptos, propios de la
reflexion politica, asociados al tema de la incidencia.

¢QUE ES LA INCIDENCIA POLITICA?

Existen diversas definiciones de incidencia politica, cons-
truidas desde distintas concepciones sobre la participacion
en politica y desde diferentes experiencias concretas en
procesos reales de incidencia. Si pedimos a lideres locales
o regionales que definan incidencia politica, de seguro se producira un debate entre los que
consideran que la incidencia politica es hablar a favor de los que no tienen voz (incidencia
como representacion), los que consideran que se trata de instar a los demas a hablar
contigo (incidencia como movilizacion) y los que consideran que es cuestion de respaldar a
los que no tienen voz para que hablen por si mismos (incidencia como concesion de poder).

Si bien estas distintas maneras de entender la incidencia politica hacen referencia a otras
tantas formas de manifestacion real dei proceso, y por lo tanto son expresiones parciales
pero complementarias y no excluyentes, se trabajara preferentemente con aquellas que
entienden la incidencia como movilizaciony como concesion de poder.
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Tra. Parte La Incidencia Politica: Conceptos

Definimos a la incidencia politica como:

Un proceso deliberado y sistematico que contempla la realizacion de un con-
junto de acciones politicas de la ciudadania organizada, dirigidas a influir en
aquellos que toman decisiones sobre politicas mediante la elaboracién y pre-
sentacion de propuestas que brinden soluciones efectivas a los problemas de
la ciudadania, con la finalidad de lograr cambios especificos en el ambito
publico que beneficien a amplios sectores de la poblaciéon o a sectores mas
especificos involucrados en el proceso.

De esta definicion se desprenden algunas ideas importantes:

* Es un proceso deliberado y sistematico que implica acciones intencionadas. La
incidencia no se inicia, y menos se realiza, sélo por la justicia del objetivo. Se
requiere sumar otro tipo de aspectos para el logro de los objetivos propuestos:
una voluntad de negociacién y la estructuraciéon de un plan que permita desa-
rrollar acciones simultaneas, de diverso tipo.

* Busca influir en aquellos que toman decisiones sobre politicas. Se trata de
identificar con precisién a los actores principales (hacedores de politicas,
tomadores de decisiones y actores que influyen sobre ellos), definir estrate-
gias y actuar con persuasion o presion.

* Esta dirigida a cambiar politicas en temas especificos a partir de propuestas
también especificas. Una cosa es buscar que las autoridades solucionen un
problema o atiendan una demanda sin importar l[a manera en que lo hagan;
otra es proponer una politica especifica frente al problema en cuestion. La
idea de incidencia politica se acerca mucho mas a la segunda posicion: pre-
sentar propuestas de politicas frente a problemas sentidos por la sociedad o
por un sector significativo de la misma.

* Es un proceso en el que se negocia poder. A través de la incidencia efectiva,
[a participacion ciudadana va mas alla dei marco de los procesos electorales
para llevar las relaciones de poder entre los gobiernos y la sociedad civil a un
plano de mayor igualdad. Es un medio por el cual grupos o sectores de la
sociedad civil se involucran en procesos politicos para hacer valer sus intereses
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particulares y, al mismo tiempo, volver a los gobiernos mas responsables,
transparentes y abiertos a la participacion ciudadana.

Las mismas ideas aparecen recurrentemente en otras definiciones propuestas para
la incidencia politica.

OTRAS DEFINICIONES DE INCIDENCIA POLITICA*

Panama «Proceso de cambios de la realidad, con direccion e intencionalidad, en
el ambito de las politicas publicas (sistematico, coherente y participativo).
Este proceso implica fases sucesivas de logros de metas progresivas y
articulacion de intereses comunes».

Nicaragua | «Esun proceso socio-politico historicamente determinado que expresa
relaciones de poder. Busca transformaciones en politicas determinadas
para lograr objetivos concretos mediante estrategias adecuadas».

El Salvador | «Es una accion politica, que genera procesos dinamicos, organizados,
para lograr cambios en politicas publicas que corresponden a fines co-
munes de sectores sociales».

Honduras | «Proceso intencionado por parte de sujetos sociales que construyen
relaciones y llevan a cabo acciones de manera coordinada a través de
las cuales logran transformar las relaciones sociales de poder existen-

tes en su realidad social».
Costa Rica

«Negociaciones que se generan en las esferas de poder para lograr
cambios profundos y permanentes en la sociedad».

«Negociaciones que se realizan desde los grupos de poder para lograr
cambios en la toma de decisiones con una finalidad comin».

«Negociaciones politicas desde la sociedad civil para lograr cambios en
las diferentes esferas de poder».

* Definiciones presentadas por participantes de distintos paises en el marco del Taller Regional de Capacitacién en Incidencia.
Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano. San José de Costa Rica, 1997.
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Tra. Parte La Incidencia Politica: Conceptos

Una situacion se convierte en un problema objeto de inciden-
cia politica cuando se reconoce que para solucionarlo es necesa-
rio modificar politicas publicas y relaciones de poder. De hecho,
toda intervencion por el desarrollo de la institucionalidad democratica requiere modificacio-
nes en politicas sectoriales, regionales o nacionales y en las relaciones de poder existentes
en esos espacios.

En términos méas especificos, es necesario hacer incidencia politica cuando se identifica
como causas centrales de un problema a alguna o algunas de las siguientes:
* La ausencia de politicas adecuadas en relaciéon al problema en cuestion.

* La vigencia de politicas que afectan intereses de determinados sectores frente al
mismo.

* El incumplimiento sistematico de politicas existentes.
¢PARA QUE INCIDIR POLITICAMENTE?

Se incide politicamente con los siguientes propésitos:

* Elaborar propuestas de politicas frente a la ausencia de
las mismas en relacién a temas o asuntos especificos, pu-
blicos y socialmente relevantes.

* Actuar sobre politicas existentes ante un tema o asunto para eliminarlas cuando
afectan intereses de determinados sectores o para hacerlas efectivas ante a su in-
cumplimiento sistematico.
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* Sensibilizar y educar a los hacedores de politicas y a quienes las implementan y las
ponen en practica.

* Aportar en la construccién de estructuras para la toma de decisiones, a fin que sean
mas participativas, mas transparentes y sobre las cuales sea posible exigir rendicion
de cuentas.

Alcanzar los propositos descritos requiere, como condicién previa, que la sociedad civil o
segmentos organizados de la misma, desarrollen capacidades colectivas (conocimientos y
habilidades) que les permitan, a partir de un conocimiento dei entorno politico, identificar
problemas especificos relacionados a politicas publicas, analizarlos adecuadamente, formu-
lar propuestas precisas, identificar a las personas con poder de decisién (y a aquellos que las
influencian), construir alianzas y coaliciones amplias y disefar una variedad de estrategias y
acciones a ser plasmadas en un plan formal de incidencia.

Es condicion bésica que el grupo involucrado comparta aspiraciones en cuanto al sentido
del cambio y tenga la disposicion para expresar sus intereses.

PODER E INDEFENSION*

Hablar de incidencia politica alude a ejercer una influencia sobre las relacio-
nes de poder o de cambiar estas relaciones. Por lo tanto, es importante
comprender qué hace que algunas personas y grupos en la sociedad sean mas
poderosos que otros. La sociedad y los gobiernos tienen maneras de perpe-
tuar el podery la Indefensién, conformando la manera en que la gente piensa
acerca de si misma y de sus derechos. Una de las maneras mas eficaces de
controlar quién tiene y quién no tiene poder es moldeando la forma en que
pensamos y, lo que es mas importante, moldeando nuestra aceptacion de
quién tiene poder y quién no.

{Qué es el poder? La teoria y practica del género han definido cuatro
maneras de considerar el poder y de organizarse para obtenerlo:

* Tomado de: Karen Sirker. Incidencia politica, comunicacién y formacién de coaliciones. Curso a distancia de Empoderamiento
Comunitario e Inclusién Social. Programa piloto de educacion a distancia para Argentina, Ecuador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Perti. 2002.
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Tra. Parte La Incidencia Politica: Conceptos

* PODER PARA es el al potencial creativo de cada individuo para influir sobre su
propia vida;

* PODER DE es la capacidad productiva de cada persona para generar ideas y
cosas y el propésito de la vida que cada persona presenta;

* PODER SOBRE incluye fortaleza, fuerza, control, dinero, clase, abuso, conoci-
miento e ideas;

* PODER CON se refiere a la fortaleza de un grupo para multiplicar el impacto
de una persona para hacer algo que es mayor a la suma de sus partes.

EL MARCO POLITICO DE LA INCIDENCIA"

Incidencia Politica y régimen politico

Es importante tener siempre presente la intima relacion entre in-
cidencia politica y régimen politico. En muchas oportunidades se ha
afirmado que uno de los supuestos basicos de la posibilidad misma de
hacer incidencia politica es la existencia de un régimen politico democratico. Como hemos
visto en algunas de las experiencias recientes en el pais', esto puede reformularse como
«existencia de algunos rasgos y espacios democraticos en el régimen politico», pero es dificil
imaginar incidencia politica en un régimen politico sustantivamente antidemocratico y auto-
ritario. En estos casos, muy desfavorables, queda la posibilidad de hacer incidencia politica
a otros niveles. Por ejemplo, a nivel del sistema politico internacional del cual el régimen en
cuestion forma parte.

Dado que la caracterizacién de los regimenes politicos es mucho mas compleja que la
simple dicotomia democracia/dictadura, las posibilidades de la incidencia politica dependen
en buena cuenta de una apreciacién mas fina en torno al régimen politico «realmente

* Eduardo Caceres Valdivia - APRODEH.

1 El caso de la campana por los presos inocentes en la sequnda mitad de los 90 es el més ilustrativo. Una intensiva campana apoyada por una amplia
coalicién (Coordinadora Nacional de Derechos Humanos, Defensoria del Pueblo, diversas iglesias, medios de comunicacion ... ) logré el indulto
presidencial para 502 presos inocentes y acelerd la libertad de otra cantidad importante, con un manejo adecuado de los procesos en el Poder
Judicial.

16 Manual de Incidencia Politica




existente» en el seno del cual pretendemos desarrollarla. Ello exige identificar espacios,
derechos, instituciones, aliados, etc.

La forma que asuma la incidencia politica y sus modalidades, dependeran en buena
cuenta de las caracteristicas dei sistema politico en el cual se desarrolle. Si partimos de
entender que el sistema politico es mucho mas complejo que el sistema de gobierno, ten-
dremos una vision mas cercana a la realidad dei escenario para la incidencia politica.

En ese sentido, puede ser de gran utilidad referirse al poder como el &mbito en el que la
incidencia politica se desarrolla. Asumiendo (como proponen Valenta, Miller, Venkiasen)
que el poder tiene una «cara abierta» (las instituciones politicas propiamente dichas), una
«cara cerrada» (los hoy llamados poderes facticos) y una «cara invisible» (el tramado de
creencias, normas, prejuicios que legitima el poder global).

Un plan de incidencia politica debera tomar en cuenta la peculiar configuracién dei poder
nacional, regional o local, sin descuidar ninguna de sus dimensiones. Es decir, no sélo los
espacios abiertos de discusion y elaboracién de las decisiones politicas, la «cara abierta del
poder» (consejos municipales y regionales, congreso y consejo de ministros), sino también
los espacios cerrados, los «pasillos secretos» que conectan los poderes facticos con el poder
abierto.

Tener una idea clara de como se elaboran y se toman las decisiones politicas en el pais es
muy importante para definir adecuadamente una estrategia y acciones de incidencia politica.

Incidencia Politica y ciudadania

Tal como se sefiala en un documento de WOLA?, la incidencia politica va de la mano con
una concepcién de ciudadania. Se trata de una visién activa, participativa y propositiva de
la ciudadania. Ciertamente ésta no es la vision predominante en el pais, ni por el lado de los
representantes (que se refugian en el texto constitucional que afirma que «no estan sujetos
a mandato imperativo»), ni por el lado de los representados, los ciudadanos/electores (que
oscilan entre la idea de que a los gobernantes «hay que dejarlos trabajar» y la vision de
«todos son corruptos» y, por tanto, no hay nada que hacer).

2 Mc Kinley, Andrés: Participacién ciudadana: un reto para el nuevo milenio de Centroamérica. Washington Office on Latin
America (WOLA), 2000
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Tra. Parte La Incidencia Politica: Conceptos

Justamente, el desarrollo sistematico de la incidencia politica puede ser un poderoso
instrumento para introducir modificaciones en la cultura politica vigente. Dado el deterioro
del sistema de partidos y el poco atractivo de las visiones globales del mundo y del pais que
supuestamente los partidos representan, el ingreso de los ciudadanos a la politica puede
encontrar una via mas eficaz por el lado de la promocién de sus intereses y demandas
particulares. Si bien la defensa de «causas particulares» puede ser vista como un factor de
erosion de intereses nacionales méas amplios, también puede ser la via a través de la cual
grupos de ciudadanos comiencen a interesarse por la politica e inicien dindmicas de agrega-
cion de intereses que contribuyan a reconstruir lo comun.

En este marco los diversos momentos del proceso de la incidencia politica pueden ser
entendidos como momentos de un proceso de educacién ciudadana, en tanto los lleva a
interesarse y participar en politica, a la vez que contribuye a la renovacion de ésta.

Incidencia Politica y esfera publica no estatal

La incidencia politica no sélo supone la existencia de un régimen politico con rasgos y
espacios democraticos y de ciudadanos que participan de alguna manera del mismo. Supo-
ne que entre los ciudadanos, la sociedad civil y el Estado, exista un espacio amplio, muchas
veces difuso, que a grandes rasgos podria denominarse «espacio(s) publico(s) no estatal(es)».
Los espacios en los cuales los intereses particulares -individuales o de grupo- se expresan, se
contrastan, se agregan o entran en conflicto. Donde los prejuicios, normas, costumbres (la
cultura en su sentido amplio, la ética) cumplen su papel de homogenizar practicas y discur-
s0s, a la vez que son remodelados por estas mismas practicas y discursos. Espacios en los
cuales los sujetos se socializan y se visibilizan, se hacen «publicos». En los que se construyen
las identidades y las diferencias, relaciones estables o precarias, alianzas de diversa indole.

La lista de estos espacios es muy amplia y varia con el tiempo y de acuerdo al lugar. Hoy
juegan un papel muy importante -aunque no exclusivo- los llamados medios de comunica-
cién masivos en tanto inciden en la creacion de corrientes de opinién que inmediatamente
se expresan y discuten en innumerables espacios publicos. A pesar de todas las limitaciones
que le imponen los grandes medios, no podemos negar que existe una incipiente opiniéon
publica que se construye y reformula cotidianamente en el encuentro entre los contenidos
que difunden los poderes y los contenidos que dimanan de las demandas e intereses cotidia-
nos asi como de las experiencias acumuladas.

Conocer los mecanismos de funcionamiento de esta «escena publica no estatal», y dentro
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de ella los procesos a través de los cuales se configura la «opinion publica» (que no es lo
mismo que la suma de respuestas individuales a preguntas de empresas encuestadoras), es
muy importante para la incidencia politica. Mas atin cuando vivimos en un mundo en el
cual no es exagerado hablar de «opinién publica mundial». Una incidencia politica eficaz
requiere identificar los mecanismos a través de los cuales es factible generar corrientes de
opinién, asi como de los actores clave en este terreno porque la opinién publica tiene un rol
central en la incidencia.

Simultaneamente, es necesario tener alguna idea de los niveles de sensibilidad de los
poderes y de quienes los ejercen frente a [a opinion publica. Incluso los poderes mas
«cerrados» son en algiin punto sensibles a las grandes corrientes de opinién publica, como
se puede verificar en el caso de la actitud de los gobiernos frente a demandas que se
vinculan con temas de derechos humanos, género o ecologia.
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Tra. Parte La Incidencia Politica: Conceptos

HOJA DE TRABAJO

LA INCIDENCIA POLITICA: CONCEPTOS

Conceptos clave Preguntas integradoras Sus notas ...

o éQué  definiciones de incidencia
politica comnooe?

« S0UE elementos son COMURES 2n
Conceptos de la asas definiciones?

Incidencia politica
dué elementos son particulares  de
una u otra definickin?

dCAmao definira usted la incidencia
politica?

EChe situaciones son favarables para
plantear iniciativas de incidencia?

Condiciones de la é0ut ml juegan las politicas plblicas
incidenda politica en las iniciativas  de incidencia?

dludles son las posibilidades v
limitaciones de la incidencia politica
enel pais?

dPara gue se hace ndidencia
politica?

Fines de la
Incidencia politica

fTiene la incidencia politica algin
efecto en la equidad? fen la
formacién de liderazgos? éen la
expansion de la ciudadania?
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¢QUE ES UN PLAN DE INCIDENCIA POLITICA?
SELECCION Y ANALISIS DEL PROBLEMA
DEFINICION DE LA PROPUESTA

ANALISIS DE PODER

ESTRATEGIAS Y PROGRAMA DE ACTIVIDADES

SEGUIMIENTO Y EVALUACION




2da. Parte Diseno del Plan de Incidencia Politica

En esta segunda parte se trabajaran los conceptos y procedimientos
necesarios para el disefio de un plan de incidencia politica. La
exposicion del procedimiento general ha sido organizada en cinco
pasos, que incluyen la seleccion de una situacién problema (paso
1), la definicién de una estrategia de incidencia (pasos 2,3y 4) y
los criterios para el seguimiento y la evaluacion de la misma (paso 5).

Un plan de incidencia politica es una guia para la accion, una
organizaciéon y un ordenamiento del trabajo que pensamos llevar a
cabo para promover cambios en situaciones propias del campo de las
politicas publicas, que son percibidas y sentidas como problematicas
por determinados sectores de la ciudadania.

El plan de incidencia debe ser un documento explicito y conocido, que precise las acciones,
los mecanismos y los recursos humanos y financieros principales que tendremos que construir,
conjugar y amalgamar para poder lograr con éxito el propésito que nos lleva a realizar una
campana.

No existen procedimientos estandarizados para el disefio, implementacion y ejecucion de
un plan de incidencia. En realidad su concepcion y disefio responden a un ejercicio de
creatividad y a una capacidad colectiva para dar respuestas estratégicas a problemas
identificados. El plan de incidencia no debe generar rigideces en su ejecucién (el plan no
debe entenderse como una camisa de fuerza), mas bien debe actuar como un camino
abierto y flexible para ordenar el trabajo multiple y simultaneo que se propone realizar.

Manual de Incidencia Politica 23




2da. Parte Diseno del Plan de Incidencia Politica

UTILIDAD DE UN PLAN DE INCIDENCIA POLITICA:

* Guiar la accion y disminuir los riesgos y amenazas de un posible fracaso.
* Focalizar las fuerzas, evitar la dispersion y el coyunturalismo.

* Contar con un instrumento que facilite la comprensién homogénea de lo que se
quiere lograr y como se quiere lograr.

* Fundamentar la cohesién politica y organizativa del equipo y conseguir aliados.
* Aprovechar al maximo los recursos disponibles.

* Precisar {con qué se cuenta?, {con quién se cuenta?, {ante quién se actia? y
{cdmo se debe actuar?.

En resumen, un plan de incidencia politica es un instrumento estratégico mediante el cual
los equipos y coaliciones involucradas en campanas de incidencia consolidan sus fortalezas
y tratan de disminuir al maximo sus debilidades. Al mismo tiempo, un plan ayuda a atacar
y neutralizar las fortalezas del adversario y a evitar que éste se aproveche de su poder para
neutralizar la movilizacién de recursos humanos y materiales que se prevé desplegar en el
transcurso de la campania.

RV L 3 8ipee) AL LEpAL
T e ,ﬁf AIFu AL

* Tomado de: Memoria del Taller Regional de Capacitacién en Incidencia. Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano.
San José de Costa Rica, 1997.
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FLUJO DE UNA INICIATIVA DE INCIDENCIA POLITICA

| Seleccion del problema |

Seleccion y Analisis
del problema

| Analisis del problema |

- Problema seleccionado
Definicion de ["propuesta - Identificacion de audiencias

la Propuesta - Objetivos de la incidencia
- Justificacién

| Anélisis de Poder _El “Blanco”
- Los aliados
| Espacio de Decision | | - Los opositores

Anélisis - Los indecisos
de Poder

| Mapa de Poder | ';gseorgamza-
res

| Autoanalisis |

| Estrategias |

Estrategia y Programa
de Acti%idgdes & | Programa de Actividades |

Actividades

Seguimiento

Seguimiento y

. Evaluacion
Evaluacion

Indicadores
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Seleccion y Definicion
Analisis del dela  |mp
problema Propuesta

Analisis » Programa de » Seguimiento
de Poder Actividades y Evaluacion

PASO 1. SELECCION Y ANALISIS DEL PROBLEMA

OBJETIVO WO EasT

.

Seleccionar problemas, objetos potenciales de iniciativas de
incidencia politica e identificar sus causas principales.

PRODUCTOS

* Se seleccionaran problemas viables en términos de
iniciativas de incidencia.

* Se identificaran y analizaran sus causas principales.

SELECCION DEL PROBLEMA

Como parte de su planeamiento estratégico, toda organizaciéon debe contar con un
inventario de problemas directamente asociados al manejo de politicas pablicas y posibles
de ser enfrentados y resueltos a través del desarrollo de campanas de incidencia politica.
Un problema viable en términos de incidencia, necesariamente se ubica en el campo de las
politicas publicas.

Toda organizacién debe asumir como tarea fundamental el planificar estratégicamente
procesos de incidencia. Esta es una funcion a la que no se le puede dar una importancia
secundaria o convertirla en un apéndice del trabajo institucional. Por ello, es necesario que
el inventario de problemas no sélo incluya problemas generales sino, principalmente,
problemas especificos.
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Por ejemplo, un problema amplio y general puede ser el INADECUADO MANEJO DE LAS
POLITICAS AMBIENTALES. Es l6gico deducir que un problema planteado con tal nivel de
generalidad es dificil de ser abordado. Es necesario ser mas especificos y precisos.

Para derivar problemas especificos de un problema general, es recomendable utilizar la
técnica de la interrogacién, que consiste en desdoblar al problema general en un conjunto
de interrogantes.

Problema general

[nadecuado manejo de las politicas ambientales

Interrogantes
* (Existen politicas publicas para el tratamiento del tema ambiental?
* (Las politicas ambientales vigentes son perjudiciales? {Para quién?

* ¢ Las politicas ambientales vigentes estan adecuadamente implementadas?
ése cumplen?

Se debe avanzar a interrogantes mas especificas, derivadas de las ya expuestas:

* Por alguna de las razones expuestas (ausencia, nocividad o incumplimiento
sistematico de politicas), ése estan produciendo perjuicios ambientales
identificables y sentidos? écomo se manifiestan esos perjuicios?

Cada una de las interrogantes (que de hecho son mas de las que aparecen en el ejemplo)
contiene y puede expresar un problema especifico.
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oo Bemplo:
Interrogantes Respuesta
= ¢Fmisten politicas pablicas para el g &) .

tratamienta del tema ambiental?

& ¢las polivcas ambentales wgen- 5i .
Les san perjudiciales?

tes estan adecuadamente im-
plementadas? ése cumplen?

= Por alguna de las razones ex- 5i .
puestas {ausencia, nocividad o
incumplimisnto sistematicn de
politicas], ése estan prod uciendo
perjuicios  ambientales  identi-
ficables v sentidos? fcomo se
manifiestan ewos perjuicios?

# Zlas politicas ambientales vigen- Mo .

Ausencia de politicas piiblicas para
&l tratamiento del tema ambiental.

Faoliticas wgentes san perjudiciales
para el manego del tesma ambiental.

Incumplimiento  sistematico de
las politicas ambientales vigentes.

Habilitacian urbana v zonificacian
industrial de la zona del distrito de
Cherrilles facilitaron la ocupacian
de la reserva ecoldgica de “Los
Fantanos de Villa®, lo que per-
mitid la insfalacidn de una planta
industrial por parte de b em presa
“Luschetti”

Con un problema ya identificado, es necesario
establecer su viabilidad para desarrollar campanas de
incidencia. Para ello es importante definir algunos
criterios que nos permitan evaluar su potencial, como
se muestra en el ejemplo siguiente:
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El problema...

(4
&
% <
& S \@
S| e 2
LR BRI &
RRCCH RN N

Es relevante en la vida de la comunidad local

Tiene gue ver con politicas publicas

Puede ser solucionado a partir de cambios en
politicas publicas

Modifica las relaciones de poder

Fortalece las organizaciones

Tiene potencial para aglutinar apoyo

Tiene potencial de movilizacion

Cuenta con “blancos” de incidencia identificables
y accesibles

Promueve liderazgos locales, regionales o nacionales

Vincula su solucién a problemas locales, a
politicas macro y al contexto nacional

Los criterios presentados son sé6lo una guia, que debera

—"
—--:::;L;l adaptarse a las condiciones de cada problema y de
P cada escenario.
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ANALISIS DEL PROBLEMA

Analizar un problema es investigar sobre sus causas, implicancias y manifes-
taciones. Un principio asociado al tratamiento de problemas es que mientras
mayor sea el conocimiento sobre sus causas, mas facil serd idear soluciones
con un alto potencial en resultados, efectos e impactos.

Por lo general, los problemas que afectan a nuestra poblaciéon y que son motivo de
nuestras preocupaciones principales, suelen ser muy complejos, globales y generales. Resolver
problemas de esta naturaleza implica actuar sobre cada una de sus causas, lo que a su vez
supone realizar acciones multiples y diversas y contemplar, en ocasiones, procesos
complicados con plazos relativamente largos.

En algunas oportunidades, no muchas, las causas de los problemas pueden identificarse
facilmente, a partir del conocimiento acumulado sobre un determinado campoy la experiencia
de trabajo en el mismo. En otras oportunidades, las mas, se puede requerir de una
investigacion mas profunda sobre las leyes, las regulaciones y los planes del gobierno
relacionados con la tematica relativa al problema. En algunos casos, la revision de documentos
puede no ser suficiente y serd necesario sumar entrevistas a representantes del gobierno y
de instituciones de la sociedad civil.

Es importante relacionar siempre el problema con las personas a las que afecta. Un
analisis del problema debe senalar:

el problema iqué?
las personas afectadas por el problema équién y déonde?
las causas politicas especificas del problema épor qué?
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TABLA PARA EL ANALISIS DE PROBLEMAS

PROBLEMA

£Cual es el problema?

Incumplimients de las nomas  legales de
habilitacidn urbana para la construccidn de la planta
industrial de la empresa "Lechetti™ en la zona de
proteccidn ecoldgica de los “Pantanos de Yilla®™ en el
distrito de Chorrillos,

AFECTADOS

&8 quien afecta?
iDBnde?

Lo wecinos del distrito de Chormilles en particular, v
la poblacian de Lima Metropolitana en general, ante
el deterioro de la mas importante reserva ecolégica
de la costa central del pais.

POLITICAS DE APOYOD

£0wé politicas apoyan 2l
tema am biental?

iCuando fueran
promulgadas? iQue
factores lhevaron al
desarmallo de esas
politicas?

Las politicas poblicas que apovaron la proteccidn de
la reserva ecolégica de los " Pantanos de Villa”™ fueron:

& 50 reconocimiento legal por el Municipio Distrital
de Chorrillos comao “Zona Intangible  Area Matural
Protegida”™ en 1987

* S0 reconocimiento legal por la Municipalidad de
Lima Metropolitana como “Santeano Municipal v
Pargue Ecolégico Pantanos de Villa™ en 1989,

® Suscripoion por parte del Estado Peruano  de los
convenios de proteccion de RANMSAR v BOMMN
relatives a humedales de importancia
internacional.

o Labey de Areas Protegidas,
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2da. Parte Diseno del Plan de Incidencia Politica

POLITICAS
RESTRICTIVAS

¢QJué politicas son
perjudiciales para el

tema ambiental?

¢Cuanto tiempo han
estado en vigendia esas
politicas?

éQJué factores |levaron
al desarrollo de dichas

Las politicas publicas perjudiciales frente al tema de la
proteccion y conservacion de los “"Pantanos de Villa”

fueron:

e |as politicas de comunicadién vial que promovieron la
ampliacion de la Carretera Panamericana Sur sobre la
zonadelos pantanos, obra que destruyé parte del &rea
central de los mismos, segmentindolos en dos partesy

ocasionando graves impactos en el ecosistema.

s las politicas de vivienda que promovieron procesos
de urbanizacion en diversas zonas de los pantanos,

las que previamente fueron sometidas a un sistema

politicas? de drenaje para facilitar su habilitacién urbana.
e La zonificacidon industrial para el &rea que
comprende a los “Pantancs de Villa” por la
Municipalidad de Lima Metropolitana, que
promovié la instalacién de distintas plantas
industriales, incluyendolade "Luchetti”.
AUSENCIA DE * No existe un marco legal explicito y definido de

POLITICAS ESPECIFICAS

¢Qué politicas y marcos
legales no existen y
seffan necesarios?

¢Como perjudica la au-
sencia de politicas espe-
cificas las posibilidades
de proteccion ambiental?

proteccion ambiental. La lucha por la proteccion de
los “Pantanos de Villa” no tenfa mayor soporte

juridico.

o Como hecho derivado de lo anterior, no se contaba
con dispositivos legales para la evaluacidon de
impactos ambientales cualitativos. No se pudo, por
ello, establecer que la planta de la empresa
“Luchetti” contaminase lazona.
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HOJA DE TRABAJO

IDEMTIFICACION Y ANALISIS DEL PROBLEMA

Pasos que

puede seguir Preguntas integradoras €us notas ..

® (Cuales el problema gue preccupa?

& (A quignes afecta directaments? {a
guiénes indirectamenta? dde gué manera?

o [Cpdl es su viabilidad? itiene una relacidn
directa con politicas poblicas?

Seleccion del
problema o (Cudl es su relevancia? ées un problema
sentido en la comunidad? ésu salucidn es
percibida como una necesidad prioritaria?

® JCual es s potencial en wrminos de
movilizacidn? Edespertard simpatias? {pro-
moverd adhesiones, alianzas? imovilizard a
sectores importantes de la sociedad?

# iCuiles son las causas principales del
proflema identificado?

& (Deriva de la ausencia de paliticas?

Preguntas s (iResulta de politicas vigentes. desfavorables
centrales e inadecuadas?

e CDeriva del incumplimiento sestemdtics de
politicas existentes?

o iCuales son los efectos principales del
problema identificado?
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Seleccion y Definicién
Analisis del de la
problema Propuesta

Anélisis » Programa de » Seguimiento
de Poder Actividades y Evaluacion

PAsO 2. DEFINICION DE LA PROPUESTA

OBJETIVO

Definir propuestas para la incidencia politica a partir de los proble-
mas seleccionados.

PRODUCTOS

En base a los problemas seleccionados en el PASO 1: SELECCION Y ANALISIS DEL
PROBLEMA:

* Se seleccionaran audiencias (primarias y secundarias) para desarrollar procesos de
incidencia.

* Se determinaran los objetivos de la incidencia.

* Se expondran los argumentos que justifiquen la propuesta y el proceso de incidencia
como tal.

LA PROPUESTA

La propuesta expresa el proposito de la incidencia, lo que ésta se propone
alcanzar en términos de una solucién al problema que se ha seleccionado.
Definir una propuesta es definir lo que se quiere.
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La propuesta debe estar contenida en un documento breve que exprese con claridad lo
siguiente:

* El problema seleccionado: {qué queremos cambiar?

* La identificacion de audiencias: iquién / quiénes tienen capacidad de influir en el
problema seleccionado? éen el cambio deseado?

* El establecimiento de los objetivos de la incidencia: {qué debe hacerse para
solucionar el problema? {qué sentido debe tomar el cambio?

* Los argumentos que justifican el cambio: {por qué es necesario lograr el cambio?
{a quiénes beneficiaria? écomo los beneficiaria?

B |PROBLEMA SELECCIONADO

Un problema es una situacion percibida y sentida por la gente como perjudicial y
limitante, cuya solucién pasa necesariamente por una modificacién de las politicas
publicas.

Como hemos dicho, el potencial de un problema en términos de incidencia, supone
identificar como sus causas centrales, alguna o algunas de las siguientes:
* La ausencia de politicas adecuadas en relacién al problema en cuestion.
* La vigencia de politicas nocivas frente al mismo.
* El incumplimiento sistematico de politicas existentes.
Adicionalmente, el problema debe ser evaluado en relacién a su relevancia social, su

viabilidad politica y técnica, su poder de arrastrar adhesiones, compromisos e involucramiento;
en resumen, debe ser evaluado en funcion a sus posibilidades de éxito.
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u |IDENTIFICACION DE AUDIENCIAS

Es indispensable identificar con precisién a los gestores y tomadores de decisiones que
puedan operar cambios a nivel de politicas publicas, ya sea mejorando las existentes,
garantizando que éstas se implementen y se cumplan o creando nuevas cuando no existen.

La audiencia es la persona, o grupo de personas, que esta en condiciones de ayudar
a producir el cambio de politica que el grupo o la coalicion a cargo de la iniciativa de
incidencia espera lograr.

Como se precisa en el manual de incidencia de CARE', existen dos clases de audiencias:
las audiencias primarias y las secundarias. Las primarias estan compuestas por personas
con autoridad directa para hacer cambios en una politica (por ejemplo, ministros de distintos
portafolios, congresistas, etc.). Informar o persuadir a la audiencia primaria respecto a un
problema es el eje de cualquier estrategia de incidencia politica.

Las audiencias secundarias estan compuestas por personas que pueden influir en las
decisiones de la audiencia primaria. La importancia de las audiencias secundarias radica en
que ofrecen formas de llegar a la audiencia primaria, cuando no se tiene un acceso directo
a ésta. Pueden estar integradas por grupos de interés, lideres empresariales, organizaciones
locales, o, en algunos casos, grupos especificos de ciudadanos. Un gestor de politicas también
puede ser parte de la audiencia secundaria en el caso que acepte abogar por un cambio de
politica ante otros gestores.

Conocer bien a las audiencias es critico para desarrollar una estrategia eficaz de incidencia
politica. Cuanto mas se sepa sobre las audiencias, tanto mayores seran las probabilidades
de alcanzar los objetivos.

¥ |OBJETIVOS DE LA INCIDENCIA

Los objetivos son los prop6sitos que se persiguen con un proceso de incidencia politica.
Se expresan como un cambio esperado en relacién a una situaciéon percibida como
problema.

! Sprechmann, Sy Pelton, E. Guias y Herramientas para la Incidencia Politica. Manual de Referencia para Gerentes de Programas
de CARE. Atlanta EE.UU, 2001.
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Al igual que cualquier otro programa o proyecto, las iniciativas de incidencia politica
requieren objetivos claros y precisos. Cuando los objetivos son poco precisos y se pueden
interpretar de distintas maneras, resulta muy dificil establecer si se han alcanzado o no y
ademas son poco convocantes para los afectados y los aliados potenciales. Los objetivos
también deben ser especificos, realistas y mensurables.

B | JUSTIFICACION

La justificacion de una iniciativa de incidencia consiste en argumentar a favor de la
misma, estableciendo su pertinencia, necesidad y la relevancia de sus propdsitos en
relacién a una comunidad o un sector social mas extenso.

Los argumentos a incorporar en una justificaciéon deben responder a las siguientes
interrogantes:
* (Por qué es necesario dar una solucién a la situaciéon problema identificada?
* (En qué medida la propuesta supone una solucién al problema?
* (Quiénes se beneficiaran (directa e indirectamente) del cambio?

e (COmMo se beneficiaran?
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ESQUEMA DE UNA PROPUESTA DE INCIDENCIA POLITICA

Incumplimienta de las normas legales de habilitacion
urbana para la construccitn de la planta industrial de la
emprasa ~Luchetti” en la zona de proteccion ecoldgica
de los " Pantanos de Villa™ en el distrito de Chorrillos.

Problema

Audiencia primaria Alcalde de la Municipalidad de Lima Metropolitana

Regidores de "Somos Perd™. Mayaria en el Consepa
Municipal de Lima

* Grupode asesores del Alcalde de la MLV

Jefe de la comisidn investipadora del caso ™ Luchetri®,

Audiencia secundaria designado por la MLM

* Funcionarios municipales de la MLM ligados a temas
ambientales.

* Aliados potenciales como el COMAM, colegios
profesionales, atras OMNG's, etc.

e [mpedic el dano del drea natural de los “Pantanas
de Villa®, amenazada por la instalacién de plantas

Objetivas inclistriales como la de ” Luchetti”

# Lograr la paralizacion de las obras de la efenda planta,
la demoalicion de sus instalaciones v su desalojo.

# Los "Pantanos de Villa”™ es la mas imporante reserva
natural vy ecoldgica de Lima. Cuenta con una
biodiversidad de 550 especies, muchas de las cuakes
SO0 Linie s

* |aconstrucckin de la planta mmpe el paisaje natural
de la zona. Produce contaminacion paisajistica al

Justificacion o F ey

atentar contra la belleza escénica de los pantanos.

* |aestructura de la planta altera los patrones de vuelo
de la avifauna porsus dimensionss y altioed

* [l drea va ha sufrido reducciones significativas en el
pasada ydeben evitarse otras nuevas.
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Toda propuesta de incidencia politica debe ser especifica y detallada, pero al mismo
tiempo breve y clara. También debe ser técnicamente factible, politicamente viable, posible
en un plazo razonable y generadora y movilizadora de opinién publica.

La propuesta de incidencia debe ser mirada nuevamente, y evaluada, después de
realizar el ANALISIS DE PODER y siempre que sea necesario para llenar los vacios de
informacion existentes.

HOJA DE TRABAJO
DEFINICION DE LA PROPUESTA

Pasos que

. Preguntas integradoras Sus notas ...
puede seguir

® (Quién o quiénes (gestores de politicas) tienen el

Identificacién poder para tomar decisiones que puedan
de audiencias solucionar el problema seleccionado?
= = e . . . . e
primarias {Qué procedimientos utilizan para tomar
decisiones?

e (Quién o quiénestienen posibilidades de influir
en las decisiones que toman las audiencias

Identificacion | Primarias?
de audiencias | « ¢{Qué procedimientos utilizan para influir en las
secundarias decisiones de los gestores de politicas?

® (En qué espacios se mueven las audiencias
secundarias?

e (Qué cambios persigue la propuesta de

incidencia? équé objetivos pretende alcanzar?

Determinacién ) .. .
de objetivos e (Son esos objetivos realistas y mensurables?
e Los objetivos identifican: équé cambiara? équién

haré el cambio? é¢cuando lo hara?

e (Por qué es necesario dar solucién al problema
seleccionado?

Justificacion e (A quiénes beneficiara (directa e indirec-
tamente) el cambio?

e (Como los beneficiara?
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Seleccion y Definicion Analisis Secuimiento
Andlisis del » de la de Pod PrOg_r?ma de » Egvaluacién
problema Propuesta € FOGEE Actividades y

PASO 3. ANALISIS DE PODER

OBJETIVO

Desarrollar el andlisis de poder para las propuestas de
incidencia definidas.

PRODUCTOS

* Se analizaran los espacios de decisién en funcién a quiénes y como se toman las
decisiones (identificacion del “blanco” de la incidencia).

* Se elaboraran mapas de poder identificando aliados, opositores e indecisos en rela-
cion al “blanco” de la incidencia.

* Se analizaran las fortalezas y las debilidades propias del equipo inicial (organizadores)
a cargo de la iniciativa de incidencia.

¢QUE ES EL ANALISIS DE PODER?

El analisis de poder consiste en la identificacion y estudio de los distintos actores
involucrados, directa e indirectamente, en una campafa de incidencia politica,
para establecer el rol que juegan en la misma y definir estrategias especificas
para actuar frente a cada uno de ellos.

Realizar un andlisis de poder consiste, en primer término, en la identificacion y estudio de
los actores que toman las decisiones relativas a la propuesta (gestores de politicas). A estos
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actores se los denomina “blancos”. El analisis de poder contempla, ademas, comprender
cémo y dénde se toman las decisiones.

Supone también la identificacién y estudio de los posibles aliados, de los oponentes y de
los indecisos. Incluye asimismo el estudio de las fortalezas y debilidades propias del
organizador de la iniciativa de incidencia.

El estudio debe incluir, ademas, el conocimiento de los argumentos, posiciones, fortalezas
y debilidades del “blanco”, de los aliados, los opositores y los indecisos. En ese sentido, es
un andlisis de la correlacién de fuerzas que se mueven en torno a la propuesta.

B LOS ORGANIZADORES

Los organizadores son las personas, grupos u organizaciones que se encargan de
[levar a cabo una campafa de incidencia. Su labor consiste en la concepcién de la
iniciativa, el disefio de la propuesta, y la implementacion y ejecucién de la campana.

EVALUANDO A LOS ORGANIZADORES

* ({Quiénes forman parte del grupo o coalicion a cargo de la campafa? épor qué
son parte de ésta? {cuales son sus razones?

* {Qué fortalezas poseen?

{Qué debilidades tienen?
e (Con qué recursos cuentan?

* (COmMo estan organizados?

® |EL “BLANCO”

Es la persona o grupo de personas que por su posicion cuentan con el poder de dar
respuesta a las demandas y resolver el problema implicado en una campafa de
incidencia.
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Es sobre quién se deben concentrar los principales esfuerzos de la incidencia.

IDENTIFICANDO EL “BLANCO”

¢Qué personas o grupo de personas estan en condiciones de tomar decisiones
sobre las politicas publicas relacionadas al problema implicado en la campaia
de incidencia?

¢Qué personas o grupos de personas tienen capacidad de influir sobre los
tomadores de decisiones (gestores de politicas)?

¢Qué procedimientos se siguen para la toma de esas decisiones?

{Cudl es la mejor oportunidad para la toma de decisiones?
* {Qué espacios se utilizan para la toma de esas decisiones?

* {Qué opinidn tienen sobre la propuesta?

¢Con qué informacién cuentan sobre el problema planteado y su propuesta de
solucion?

B LOS ALIADOS

Los aliados son personas, grupos u organizaciones que respaldan los objetivos de la
campana de incidencia propuesta.

Las motivaciones del apoyo pueden ser muy diversas y es posible que vayan desde obtener
beneficios muy concretos, hasta compartir inquietudes y valores (promover la justicia social,
por ejemplo).

En todo caso, siempre serd importante identificar las motivaciones de los aliados y para
ello importa conocer:

* {Qué piensan realmente acerca del problema y lo que debe hacerse?

* {COmo estan organizados?
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* {Qué interés tienen en el tema?
* (Qué beneficios obtendran de la campana de incidencia?

Contar con aliados resulta estratégico en una campafa de incidencia. No sélo por la
ayuda que suponen en términos de recursos humanos y materiales (condiciones de difusién,
organizacién y movilizacién, por ejemplo), sino por la posibilidad de incrementar el impacto
de la iniciativa en la medida que aumenta su credibilidad y visibilidad.

La experiencia de distintas campafas de incidencia ha demostrado que la conjuncién de
esfuerzos, saberes y recursos de varias personas u organizaciones, tiene mayores posibilidades
de éxito, ademés de atraer atencion hacia el tema y reducir el riesgo.

IDENTIFICANDO A LOS ALIADOS

* (Qué otras organizaciones, grupos y personas estan interesados o estan
abogando por el mismo tema?

¢Existen coaliciones o es necesario establecerlas?

¢Qué estan dispuestos a hacer para expresar su respaldo?

{Cudles son sus dudas respecto de los esfuerzos de la iniciativa de incidencia?

{Cuan comprometidos e informados deben estar para seguir siendo aliados?

{Cudles son las ventajas y desventajas de formar alianzas y coaliciones con
cada una de estas organizaciones o grupos?

¥ _LOS OPOSITORES

Los opositores son personas, grupos u organizaciones contrarias a los objetivos de la
campana de incidencia.

Todo cambio inevitablemente genera conflictos. No todos comparten un mismo punto de
vista en relacién a la distribucién de poder, recursos y oportunidades. Es seguro que cualquier
iniciativa de incidencia que se emprenda tendra opositores de distinta naturaleza, con diversos
argumentos y en distinta cantidad.
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El disefio de una estrategia de incidencia politica implica averiguar quién puede oponerse
a sus objetivos. Esto es tan importante como identificar a los aliados. La propuesta serd mas
efectiva si desde el inicio se tiene una adecuada comprensiéon de como piensan los opositores
y por qué se sienten amenazados por el cambio de politica propuesto.

Una estrategia de incidencia politica puede incluir acciones y actividades dirigidas a sus
opositores. En ese caso, los opositores pueden convertirse en una audiencia secundaria de
[a iniciativa de incidencia. Es importante considerar si hay algo que se pueda hacer para
persuadir a los opositores para que cambien sus opiniones, o por lo menos, para que no se
opongan rotundamente al cambio de politica que se persigue lograr.

IDENTIFICANDO A LOS OPOSITORES

* (Existen organizaciones, grupos o personas que se oponen al cambio de politica
propuesto?

* (Por qué se oponen? ¢cuéles son sus argumentos?
* (Cudles son sus intereses, estrategias, agenda?

* (Sobre quiénes ejercen influencia? équé se puede hacer para reducir su
influencia?

* ({Qué amenaza representan para el éxito de la iniciativa de incidencia?

* (Existen algunos puntos sobre los cuales se podria lograr un acuerdo con ellos?

B |LOS INDECISOS

Los indecisos son actores que por falta de informacion, de motivacion o de interés,
no tienen una posicion definida sobre el tema en cuestion, pero a los que es estratégico
persuadir y convencer.

Algunas veces se comete el error de no tomar en cuenta a los indecisos pero es preciso
comprender que, llegada la hora, pueden ser decisivos para el éxito o fracaso de una
iniciativa de incidencia.
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IDENTIFICANDO A LOS INDECISOS

* {Qué otras organizaciones, grupos o personas tienen interés en el tema pero
no han asumido una posicién respecto a élI?

* (Por qué no han tomado una posicién? {qué necesitan para hacerlo?

* (Qué informacion tienen sobre los argumentos que sustentan la campana de
incidencia?

* {Qué opinién tienen de la campana de incidencia? écual, del equipo o coalicién

a cargo del proceso? écudl, de los aliados? écual, de los opositores?

Luego de tener claros los conceptos sobre cada uno de los actores, es importante recalcar
que no se puede hacer el analisis de poder si no tomamos en cuenta tres factores
fundamentales:

* Definir el espacio donde se toman las decisiones

* Tener informacién precisa sobre la correlacion de fuerzas. Para ello se utiliza una
técnica gréfica llamada “mapa de poder”.

* Realizar un analisis del poder de los organizadores: éen qué condiciones estamos
para desarrollar la campana de incidencia?

ANALISIS DEL ESPACIO DE DECISION

El analisis del espacio de decision consiste en identificar a los gestores de
politicas (tomadores de decisiones) y establecer los procedimiento a través de
los cuales toman decisiones sobre ellas.

Hay dos preguntas clave que deben ser contestadas para lograr un buen analisis del
espacio de decision:

équién decide? y écomo decide?
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Es necesario tener mucha claridad acerca de quién toma las decisiones relativas a la
propuesta. Quién esta en condiciones de influir en el éxito de la misma. Frecuentemente, los
espacios de decision se despliegan en dos o mas niveles. Ejemplo: es probable que una
iniciativa de incidencia se traduzca en un ante proyecto o proyecto de ley y que éste deba
ir primero a una comisién del Congreso de la Republica y luego al pleno. En ese caso, la
campana debe dirigirse a los dos espacios de decisién.

Una vez que se establece quién toma las decisiones, es necesario conocer cémo se las
toma, es decir, cudles son los procedimientos y el calendario del proceso de toma de
decisiones. En el caso de la aprobaciéon de un proyecto de ley, por ejemplo, se necesita
conocer bien cuéles son los procedimientos congresales para tomar la decision: ées en
votacion por mayoria? ése necesita el consenso de la junta directiva? ées una sola persona
quién puede decidir y en cualquier momento? ¢las reuniones son semanales, mensuales,
trimestrales?

Una vez que se haya definido quién toma las decisiones y cémo, es necesario reforzar el
analisis de poder visualizando a los actores, sus relaciones y sus posibles movimientos, a
través de lo que llamamos el MAPA DE PODER.

MAPA DE PODER

El mapa de poder es una herramienta para visualizar la correlacion de fuerzas
entre distintos actores. Consiste en una representacion grafica que permite
reconocer a los actores principales involucrados con la propuesta y la campana
de incidencia.

El mapa de poder nos ayuda a entender con qué actores nos vamos a mover (aliados), a
cuales vamos a enfrentar (opositores) y a quiénes debemos persuadir (indecisos), para
llegar al “blanco” y realizar los objetivos propuestos.

En la elaboraciéon del mapa de poder es importante establecer, para cada actor:

* Los intereses que los mueven: {por qué nos apoyan? équé beneficios esperan obtener
del proceso? (aliados) épor qué se oponen? éen qué los afectaria la materializacion
de la propuesta? (opositores).
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* Los argumentos principales que acompanan sus posiciones: {son politicos, derivados
de la distribucion de poder? éeconémicos, costo/beneficio? ¢éticos? écomparten con
los organizadores algunos valores o tienen propuestas éticas totalmente distintas?

* Sus principales fortalezas : écuales son sus capacidades organizativas? écudl su
credibilidad y legitimidad? équé alianzas o coaliciones pueden establecer? éen quiénes
y en qué medida pueden influir?

* Sus principales debilidades : iqué déficit tienen en lo institucional? écuales en lo
organizativo? écual es su posicionamiento en la opinion publica? écudles son las
carencias y debilidades de sus mensajes y argumentos?

Ejemplo
GRAFICO DEL MAPA DE PODER
INDECISOS
e Ciudadania
e Prensa radial, escrita y televisiva en su mayoria
e Minoria en el Congreso
I
ORGANIZADORES BLANCO OPOSITORES
® Patronato de Defensa Municipalidad ® Empresa “Luchetti”
de Los Pantanos de Villa[™] de Lima ] . Municipalidad de
e Frente de Defensa de Metropolitana Chorrillos
Los Pantanos de Villa e INRENA
e Comité de Apoyo a ® Poder Judicial
Los Pantanos de Villa ® Mayoria en el Congreso
ALIADOS
e Pro Tema
* Instituto de Factibilidad Ecolégica
* Foro Ecolégico
e Alternativa Verde
e La Red Nacional de Accién Ecologista de Chile
* Observatorio de Conflictos Ambientales de Chile
e Prensa Escrita: “La Republica” y “El Comercio”
® Prensa Televisiva: César Hildebrandt
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AUTOANALISIS

El autoanalisis es una evaluacion de las fortalezas y las debilidades propias de
los organizadores de la campana de incidencia. Esta evaluaciéon debe
caracterizarse por la honestidad, por la capacidad de critica y de autocritica.

El analisis de nuestras fortalezas y debilidades debe girar, fundamentalmente, sobre cuatro
ejes:

* El institucional * El financiero * El organizativo  * El politico
S®eeEjemplo:
EJES FORTALEZAS DEBILIDADES

Existe wna deficente rommatividad
de proteccidn de areas naturales, o

Institucional TF) IR
rue facilita la habslitacién urbana de
la zoma de los “Fantanos de Wlla®
Los organizadores no cuentan con
recursos economicos para promo-
Financlers L

ver acciones de defensa de los
pantanos a gran escala.

% cuenta con omganizaciones de | Dispersin de las organizaciones
Organizative | base muy activas v comprometidas | locales de base. Lucha por lideraz-
comn la defensa de bos pantanos. gOS.

* | tema tiene potencial para la | * La existencia de un marco politico

generacion de alianzas y resincing gue IJE'|-H. POl espaced
coaliciones amplias. para la indciativa ciudadana.
Paolitico * [l tema es sensible para la dase | * El sistema de conrupcian anclado
palitica, la opinién piblica v la en &l régimen del fujimarato, qua
ciudadania en gemneral. influye en las distintas institucio-

nes del Estado, principalmente en

* Bl alcalde de Lima es un
ol Poder Judicial

“blamcn” accesible
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Pasos que
puede u!;ulr

HOJA DE TRABAJO

AMALISIS DE PODER

Preguntas integradoras

Sus notas ...

Identificar al
“hlanca™

ECIUE pErRONEs O grupn de personas estan en
condiciones de tomar decisiones sobre las
politicas poblicas relacionadas al problema
implicado en la camparia de incidencia? ide
Ui manera? fgue tipo de decisiones?

Lue personas o grupos de personas tienen
capacidad de influir sobre los tomadones de
decisiones (gesioras de politicas)? ide qué
manera?

EQIue procedimientos se siguen para la toma
de decisiones?

(DU espacios se utilizan para la toma de
decisicnes?

EQue apinidn Lienen sobre nuestra
propuesta?

iCon qué informacidn cuentan sobre el

problema planteado v su propuesta de
solucion?

ldentificar
aliados

AUE OTras arganizaciones, grupos ¥
personas estan interesados o estin
abogando por el mismo tema?

EExisten coaliciones o 83 necesaro
establecer|as?

LU estdn dispuesios a hacer para expresar
su respaldo?

iCudles som sus dudas respecto de los
esfuerzos de la iniciativa de incidenciay

LCuAn comprometidos ¢ informadaos deben
estar para seguirsiendo aliados
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ldentificar
opositores

£Cudles son las wentajas v desventajas de
formar alianzas v coaliciones con cada una
e e51a% OrEanizacionzs o grupos?

LExisten organizacionss, grupas O personas
que == oponen al cambio de politica
propuestod?

PO gud se oponen? dcwdles som sus
ArgUMenios?

iCudles som sus intereses, esbrategias,
agenda?

d50obre quidnes ejercen influencia® dqué se
puede hacer para recucir su influencia?

S0ué amenaza representan para el éxito de
la iniciativa de incidencia?

LExisten algumos puntos sobre los cuales

Identificar
indecisos

fué otras organizaciones, grupas o
personas tienen interés en el ema pero no
ham asumido una posicidn respecto aal?

¢ Por quig no han tomado una posicion? dgues
necasitan para hacerlo?

iQué informacidn tienen sobre los
argumentos gue sustentan la campana de
inciclencia?

v opinidn tienen de la campaha de
inciclencia? dcual del equips o coalicicén a
cargodel proceso? dcudl de los opositores?

Identificar
fortalezas y
debilidades
en &l

organizador

LCuales son nuestras fortalezas?
iCuales san nuestras debilidades?

EuE pasiciton ocupamos en la comelacion de
fuerzas en tomo & la iniciativa de incidenciaf
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Seleccion y

Analisis del »

problema

De(fjlg [gon » Analisis T e H [ | Seguimiento
. Fvaluacia
Propuesta de Poder Actividades y Evaluacion

PAsO 4.

ESTRATEGIAS Y PROGRAMA DE ACTIVIDADES

OBJETIVOS

p. 4

1

* Definir estrategias coherentes con los objetivos de la propuesta,
que tengan capacidad de influir en el “blanco” y que generen
productos concretos.

* Definir actividades coherentes con el sentido de las estrategias.

PRODUCTOS

* Se definiran las estrategias necesarias para llevar a cabo las
iniciativas de incidencia, con especial acento en las estrategias
de comunicacién y cabildeo.

* Se seleccionaran las actividades necesarias para implementar y
ejecutar cada una de las estrategias definidas.

* Se elaborar& un programa de actividades que incluya recursos,
responsables y plazos.

LAS ESTRATEGIAS

Una estrategia es un conjunto de actividades articuladas, programadas y
dirigidas al logro de un fin determinado.
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Ese fin debe tener una relacién directa con la propuesta, ademas de orientarse a influir
sobre el “blanco” por via directa o indirecta. La via es directa cuando la influencia acciona
sobre el “blanco” sin mediacién alguna. Es indirecta cuando se influye por medio de un
aliado.

Llevar a la practica una estrategia inicia un proceso que concluye cuando se alcanza un
resultado concreto, que muchas veces es una decision. Por ejemplo, lograr que por accion
de una estrategia un congresista influya para que su bancada presente una iniciativa como
proyecto de ley. En consecuencia, para la ejecucion de una estrategia, es importante precisar
siempre el resultado esperado. Igualmente importante, como veremos a continuacién es la
definicion de los distintos roles que asumira en el proceso, el equipo que se responsabilizara
de la campana de incidencia.

B |ELECCION DE ROLES

La estrategia de incidencia politica definida debe incorporar roles claros para el equipo a
cargo del proceso. Es posible decidir liderar una campafa e informar directamente a los
gestores de politicas acerca del cambio de politica que se propone y sus ventajas o elegir
cumplir un rol menos protagdnico y apoyar a una coaliciéon que trabaje en incidencia para
lograr los cambios deseados.

Es importante tener presente que los miembros del equipo a cargo pueden asumir
simultdneamente distintos roles de incidencia en una misma iniciativa. Asimismo, casi siempre
serd preferible elegir roles que enfaticen la colaboraciéon y no la confrontaciéon con las
audiencias buscadas.

El rol que se seleccione y que se vaya a cumplir dependera de una combinacion de
factores, incluyendo las caracteristicas de las audiencias a las que desea llegar y las relaciones
que se tenga con ellas, asi como con las normas de comunicacién de las comunidades con
las que se va a trabajar; también hay que considerar los recursos con que se cuenta, las
relaciones que se tienen con actores importantes, la experiencia en el tema sobre el que se
pretende incidir, el riesgo que se esta dispuesto a asumir, y lo mas importante, la evaluacion
sobre cémo se puede ejercer influencia de la manera mas efectiva.
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El manual de incidencia politica de CARE? presenta una tipologia de roles basicos
que sirven como un referente para tomar decisiones:

INFORMANTE EXPERTO

Brinda asesoria técnica e informacién a gestores de politicas y a los organizadores,
es decir, a la audiencia primaria. Este rol es adecuado cuando el analisis sefiala
que los gestores no conocen bien un temay les falta informacion.

MEDIADOR

Participa en un proceso de cambio de politicas como experto y mediador de los
intereses de varios grupos o personas. Facilita el didlogo entre puntos de vista
opuestos en base a un analisis objetivo.

CAPACITADOR

Brinda apoyo a otras organizaciones o coaliciones que proponen un cambio de
politicas y que desean influir en los gestores de las mismas. La capacitacion se
puede dar en distintos ambitos y puede hacerse de muchas formas, como promover
latoma de conciencia acerca de derechos y deberes en grupos sociales especificos,
organizar una coalicion, fortalecer capacidades en un grupo para incidir
politicamente o ayudar a planificar una iniciativa de incidencia politica que sera
liderada por otros.

CABILDERO / EJECUTANTE

Participa plenamente en una campafia de incidencia y toma acciones concretas
para influir en politicas publicas, ya sea solo o en coaliciones. Esta estrategia
implica formular y presentar una postura por medio de un dialogo publico o
reuniones con gestores de politicas.

En una campana de incidencia politica pueden desplegarse varias estrategias
consecutivamente o en simultaneo (dependiendo de los roles, de la capacidad y la necesidad),
pero lo recomendable es que no sean muchas (no mas de tres o cuatro en simultaneo) para
no desgastar al grupo o la coaliciéon ejecutora.

2 Sprechmann, Sy Pelton, E. Guias y Herramientas para la Incidencia Politica. Manual de Referencia para Gerentes de Programas de CARE. Atlanta
EE.UU, 2001.

Manual de Incidencia Politica 53




2da. Parte Diseno del Plan de Incidencia Politica

Las estrategias mas comunes en la incidencia politica estan dirigidas a convencer, movilizar,
neutralizar, presionar, comunicar, generar opinion publica, coordinar y cabildear. Entre todas
las estrategias posibles, las relacionadas con la comunicacién y la influencia, tienen una
importancia central.

B |ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

Son estrategias basadas en mensajes y disefiadas para ejercer influencia sobre
las conductas voluntarias de un publico especifico para lograr objetivos de
incidencia politica.

El objetivo final de las estrategias de comunicacién es facilitar un cambio de conducta en
[ugar de simplemente crear mayor conciencia, cambiar actitudes y diseminar informacion.
La comunicacion implica la creacién de programas disefados para ejercer influencia sobre
la conducta voluntaria de un publico especifico, requiere un enfoque centrado en el
beneficiario y en sus necesidades. Intenta comprender y encontrar maneras de superar las
barreras especificas que éstos confrontan al adoptar un nuevo comportamiento, sean estas
barreras culturales, estructurales, sociales o personales.

Para ello existen cinco decisiones estratégicas que ayudan a un equipo o coaliciéon de
incidencia a alcanzar un acuerdo sobre el ptblico especifico, metas de cambio de conducta,
mensajes a llevar, - incluyendo los datos de soporte para estos mensajes -, canales de
comunicacion y evaluacion.

DECISIONES ESTRATEGICAS PARA UNA ESTRATEGIA DE COMUNICACION:
* (A qué publico es necesario llegar?
* {Qué cambios de conducta se buscan?
* {Qué mensajes podrian ser apropiados?
* {Qué canales de comunicacién podrian ser mas efectivos?

* ({COémo se evaluara el proceso de comunicacién?
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A continuacion se presenta un formato para trabajar mensajes:

ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Objetivo de incidencia POITLICA .....c.ovoviiiiiiiei e

Mensaje
Publico Conducta Mensaje Datos de Canales Evaluacion
a llevar soporte

La siguiente es una descripcion puntual de cada componente del formato:

PUBLICO

Personas de un mismo tipo o de diferentes tipos cuyo respaldo a la campafa de
incidencia politica es critico.

CONDUCTA

Es un comportamiento especifico que se expresa en una o mas acciones, en relaciéon
a un determinado objetivo, dentro de un contexto dado. Promover un cambio de
conductas en un publico definido supone, como paso previo, seleccionar conductas
deseables y factibles. Para ello resulta necesario plantearse la siguiente pregunta:
{qué queremos que haga la gente?
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MENSAJE

El mensaje debe estar centrado en las necesidades de la gente y debe ser dirigido a
sus creencias u opiniones. Todo mensaje valido en procesos de incidencia tiene que
ser culturalmente sensible, facil de recordar y conciso.

Hay cinco elementos clave en los mensajes:

* Contenido / ideas: {Qué ideas se desea transmitir? équé argumentos se
utilizaran para persuadir al pablico? équé se desea lograr? écémo se propone
lograrlo? {qué acciones se espera que tome el pablico?

* Lenguaje: ¢Qué palabras se seleccionaran para transmitir el mensaje clara'y
efectivamente? ¢hay palabras que se debe o no debe utilizar? icuales?

* Fuente / mensajero: (A quién respondera el pablico? équién proyectara mayor
credibilidad?

* Formato: (En qué medio se debe dirigir el mensaje para que tenga el maximo
impacto?

* Hora y lugar: ¢{Cual es la mejor hora para lanzar el mensaje? ¢hay un lugar o
espacio para lanzar el mensaje que incremente su credibilidad o amplie su
impacto politico?

Como vemos, el contenido es sélo una parte del mensaje. Otros factores no verbales,
tales como quién presenta el mensaje, donde lo presenta o la oportunidad, pueden
ser tan importantes como el contenido mismo.

DATOS DE SOPORTE

Los datos de soporte son la informacién que el comunicador utiliza para convencer a
un publico especifico que la conducta recomendada producira los beneficios previstos.

®_|ESTRATEGIAS DE INFLUENCIA

Entre ellas estan el cabildeo -que es una de las mas importantes en el actual sistema
politico-, la presién internacional, la presion de la opinion publica, conferencias de prensa,
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foros, marchas y todas aquellas estrategias cuyo proposito es llegar al corazén del “blanco”
lo mas personalizadamente posible.

EL CABILDEO*

Muchas veces utilizamos la palabra cabildeo como sinénimo de incidencia, sin
embargo, no son lo mismo. El cabildeo es una estrategia de un plan de incidencia.
Es una técnica muy compleja, con su propia metodologia y su propésito es generar
comunicacion directa y personalizada con el fin de persuadir, presionar, influir y/
o neutralizar a los actores que toman las decisiones. Esto significa que al realizar
un trabajo de cabildeo hay que estudiar documentos, realizar reuniones, visitas,
tener conversaciones con un actor definido a quien hay que presionar, neutralizar
o influir. Para ello, hay que tener una propuesta directa que presentar, que sepamos
para qué vamos a persuadir y a quién vamos a presionar. El cabildeo es diferente
al dialogo. El didlogo se puede dar para obtener informacién, abrir espacios, etc.;
en cambio, el cabildeo requiere un plan, donde se sepa especificamente qué se
quiere lograr. Se debe tener cuidado de no convertir el cabildeo en un fin en si
mismo. Este forma parte de una serie de estrategias que deben ser contempladas
en un proceso de incidencia.

La seleccion de las estrategias a ser utilizadas, el orden de importancia que se le de a
cada unay los momentos especificos en que se las decida utilizar, debe guardar una relacién
directa y muy estrecha con el analisis de poder que se haya hecho. Por otro lado, debe
haber siempre flexibilidad para modificar el rumbo de una estrategia o para desistir de ella
si se la evaltia como poco efectiva.

LAS ACTIVIDADES

£Como se realizan las estrategias? A través de actividades. Las actividades son
las tareas muy puntuales que se realizan para poder desarrollar una estrategia,
es decir, para llegar a un cambio.

* Tomado de: Memoria del Taller Regional de Capacitacion en Incidencia. Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano. San José de Costa
Rica, 1997.
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Una de las causas mas frecuentes de la debilidad de un proceso de incidencia esta
relacionada con la falta de planificacién de actividades o con su uso poco adecuado. Es
frecuente encontrar que los dirigentes de una campafa de incidencia estan saturados de
trabajo porque no sélo tienen que cabildear, sino que simultaneamente se deben ocupar de
las tareas administrativas y de conseguir los recursos. La concentraciéon de tareas desgasta

y debilita a los organizadores y prolonga las campafias de incidencia.

La combinacién entre estrategias y actividades es el arte de la incidencia. Es necesario
encontrar un equilibrio, de modo tal que todas las actividades estén vinculadas a una
estrategia, en el orden preciso en el que se ha establecido, en forma de prioridades, cual

actividad va primero y cual después.

Ejemplo

ESTRATEGIA DE COMUNICACION ACTIVIDADES

Mensaje: Dingido al Alcalde de Lima

La implementacion y ejecucion de
politicas  de  proteccién - ambiental
contra la  actividad de empresas
privadas {como Luchetti}, en el caso
concreta de los humedales, salvara
fauna dnica en el territorio nacional e
incrementard el apeyo politios a su
pestidn

L]

Feunir informacian sobre los niveles de
contaminacion en los Fantanos de Villa.

Reunir informacidn sobre el papel de las
empresas privadas presentes en el area de
los pantanos con responsabilidad en la
COmTaminackn

Encargar un estudio de impacto
ambiental a una institucian de
reconocido prestigio, si es posible.de
nivel intemacianal

Informar al Alcalde [ asesores sobre el
dang  producido  por las  empresas
presentes en la zona de los pantandos, v
chmo este =2 incrementaria con la
presencia de Luchett,

Informar v asescrar al Alcalde § asesores
sobre los cambios de paoliticas que
pueden ayudar a una mayor profecciin
de los humedales vsu fauna.
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®_|EL PROGRAMA DE ACTIVIDADES

Definidas las estrategias y sus correspondientes actividades, conviene incorporarlas en un
programa que incluya las responsabilidades, los recursos que seran utilizados y los plazos
estimados.

cesBemplor
UL RS ) Respons. | Recursos hilagos
ACTIVIDADES 1 Trim. 2 Trim. 3. Trim
'B-DI?F ”~ Il
§ ﬁr_ﬁuuwl' ponst  jil 30 (Y

sin fimsaniinl pemas @ ™ VY
| 1 Ao LHM'!_I!I

L e o g

2\ fpsfpatn MEGP
b pum E :
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HOJA DE TRABAJO

ESTRATEGIAS ¥ PROGRAMA DE ACTIVIDADES

Pasos que
AL Preguntas integradoras Sus notas ...
puede seguir
* GCwdles son las caracteristicas de las audiencias
sobre las gue se va a incidir? dgué rol o qué
redes son kos mas adecuados para influir en las
Estrategias decisianesde las audiencias?
o (Qué clase de estrategias e pueden utilizar?
fcuantas?
®ATHIA Mensajes s VAN a transmitr? La quidnes?
& fue actividades se necesita llevar a cabo para
realizar las estrategias que se ha previsto v
alcanzar kos objetivos de incidencia de su
Actividad iniciativa?
& fjué pasos 58 wan a dar para transmitir
mensajes 4 5u audiencia?
o SCudl es la mejor manera de transmitie
mensajes a su audiencia?
P ma de & ¢ Porqué programar las actividades?
ivi 5 e fComodetfinir responsables, recursos y plazos:
actividade e dat [w] I 7
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Seleccion y » Definicion » Analisis » - . *
Analisis del de la rogrfflma e
problema Propuesta de Poder Actividades

PASO 5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

OBJETIVO

* Definir mecanismos de seguimiento y evaluacién de los procesos
y los productos y resultados previstos en las campaiias de inci-
dencia politica.

PRODUCTOS

* Se definiran mecanismos de seguimiento en base a indicadores de productos.
* Se definiran mecanismos de evaluacién en base a indicadores de efecto.

* Se estableceran secuencias y tiempos para el seguimiento y la evaluacion.

* Se construiran instrumentos base (cuestionarios) para la evaluacion.

Antes de empezar una campana de incidencia politica, los organizadores deben determinar
cémo haran el seguimiento de las actividades y los resultados, y como evaluaran los efectos.
La evaluacion constante y el ajuste permanente del esfuerzo de incidencia es la mejor
manera de garantizar el éxito.

EL SEGUIMIENTO

El seguimiento es entendido como un proceso continuo de recoleccion y analisis
de informacién para establecer en qué medida se esta ejecutando una iniciativa
o campana de incidencia en funcién de los resultados que se habian previsto
para ella. El seguimiento debe concentrarse en medir actividades y resultados.
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2da. Parte Diseno del Plan de Incidencia Politica

En términos de la incidencia politica, los resultados son generalmente cambios en el
conocimiento y la opinién de las audiencias. Los mapas de poder deben servir como un
referente permanente para medir los resultados. Deben ser actualizados regularmente e
incluir los cambios respecto al tema de la incidencia, en los intereses, opiniones y
conocimientos de las audiencias en las que se influye.

SI PROPONEMOS UN EJEMPLO RELEVANTE:

El Alcalde Provincial de Lima, que apoyaba moderadamente un mayor control de la
contaminacion causada por empresas privadas en zonas de proteccion ecolégica,
como los “Pantanos de Villa”, cambi6 de opinién en el proceso de incidencia y pasé
a apoyar fuertemente el disefio, implementaciéon y cumplimiento de politicas
ambientales. En este caso, el equipo a cargo de la campafia de incidencia tuvo que
reformular sus actividades. En vez de llevar a cabo actividades para cambiar la opinion
del Alcalde, lo cual ya no era necesario, tuvo que concentrar sus esfuerzos en obtener
su aprobaciéon y la firma de una ordenanza municipal pro ambientalista.

La leccién a extraer de este caso es que cuando no se tiene informacién actualizada
en relacién a las opiniones de la audiencia, es dificil enfocar las actividades y avanzar
con el plan.

LA EVALUACION

La evaluacion es un momento de balance e interpretacion del plan de inciden-
cia politica y del estado de la campana. Sirve para medir cambios en los
efectos esperados, entendidos como cambios a nivel de politicas pablicas.

Laidea, tras la evaluacion, es obtener una retroalimentacion Gtil y modificar las estrategias
y/u objetivos en caso que sea necesario. La adaptabilidad, creatividad y la persistencia son
caracteristicas de un exitoso trabajo de incidencia politica. Si no funciona una estrategia,
entonces se prueba otra, y otra, hasta que se logre el objetivo.

Para repasar el cuadro global de la campafia de incidencia, es util evaluar el esfuerzo
realizado por periodos. Recuerde que por lo general, los cambios no se producen velozmente
y lograr un cambio de politica mediante una campana de incidencia posiblemente requiera
de un proceso relativamente largo de tiempo.
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LOS INDICADORES

En términos del procedimiento, en los procesos de evaluacion se utilizan
indicadores. Estos son variables operativas que proporcionan medios sencillos
y fiables para medir logros y reflejar cambios que se han previsto en el marco
de una campana de incidencia politica.

Los indicadores permiten conocer el grado de cumplimiento y el éxito en la implementacién
y ejecucion de una propuesta de cambio en politicas publicas. Para ello, todo indicador
debe ser construido en base a definiciones precisas de los aspectos que se pretende evaluar
e ir acompanado de una fuente de verificaciéon confiable.

En la evaluacion de acciones en campanas de incidencia se utilizan dos tipos de indicadores:
de resultados y de efectos.

INDICADORES DE RESULTADOS

Los indicadores de resultados permiten establecer los niveles de avance o
cumplimiento de las actividades previstas y los resultados alcanzados, entendidos
como cambios en los conocimientos y opiniones de las audiencias.

INDICADORES DE EFECTOS

Los indicadores de efectos sirven para observar si se han alcanzado cambios
significativos en las précticas de los gestores de politicas, en términos de la
creacion, cambio o implementacién de politicas.
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SITUACION A EVALUAR

El Alcalde Provincial de Lima, gue
apowahba moderadaments un ma-
yor control de la contaminacion
causada por empresas privadas
en zonas de proteccion ecologica,
coma  los Fantanos de  Villa,
cambid de cpinidn en el proceso
de incidencia v pasé a apovar
fuertemente el disefo, imple-
mentacian ¥ cumplimiento de
politicas ambientales. En este
caso el equipo a cago de la
campana de inddencia tuvo guee
reformular sus actividades, En vez
de llevar a cabo actividades para
cambiar la opinitn del Akalde, lo
cual ya noera necesano, o que
concentrar sus esfuerzos en
obtener su aprobacidn v la firma
de una ordenanza municipal pro
ambientalista

Seguimiento

Indicadares de resultados

Mivel de informacidn sobee el per-
juicia ambiental ocasionado por las
BT Presas

Mivel de conocimienta de los resul-
tados de estudios de impacto
ambiental

Mivel de informacion sobre poli-
ticas viables de control ambiental.
Cambio de opinidn sobre 2l tema
del conflicto.

Mivel de compromiso con la
campana de incidencia,

Evaluacion

Indicadores de efectos

Ordenanza municipal

pro  am-

bientalista aprobada por el Concejo y
expedida porel Alcalde de Lima,
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GUIA BASICA PARA LA EVALUACION DE UNA
INICIATIVA DE INCIDENCIA

AMBITOS PREGUNTAS POSIBLES

e (Seseleccionaron adecuadamente las audiencias?

e (Se mantuvieron los objetivos originales o se los tuvo que
cambiar durante la campana?

e (lograron los mensajes cambiar las opiniones o
conocimientos de las audiencias? ¢qué mensajes fueron

B . ;
Evaluacién los mas exitosos?

de resultados e (losroles que se escogieron fueron los adecuados?

e (Se abogb en coalicién? écuéles fueron los beneficios o
inconvenientes de formar una coalicion?

e (Cuéles fueron los principales obstaculos a lo largo del
proceso de incidencia? équé se hizo para superar esos
obstaculos?

e (Qué lecciones se pueden extraer para futuras iniciativas
de incidencia politica?

* (Se haproducido el cambio de politicas por el cual se abogd
desde la campafia de incidencia? ése tiene mas
posibilidades que antes que el cambio se de?

e (Se han creado nuevas politicas? ése han cambiado

Evaluacién politicas perjudiciales? ése han implementado politicas?

de efectos e (Cuales fueron los factores que favorecieron/ dificultaron el
cambio de politicas?

o (Se presentaron propuestas formalmente ante el Poder
Judicial / entidades del gobierno o fueron decisiones
informales?

* (Quién tomo la decision final que permitié / dificultd el
cambio de politica?
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HOJA DE TRABAJO
DEFINICION DE LA PROPUESTA

Pasos que

. Preguntas integradoras Sus notas ...
puede seguir

{Han cambiado las audiencias sus
conocimientos, actitudes u opiniones
respecto al tema de incidencia?

{Puede actualizar los mapas de poder
con facilidad?

{Ha cambiado el entorno politico desde
Seguimiento que se inici6 la campana de incidencia?

{Indican los datos del seguimiento que
sus actividades han alcanzado los
resultados deseados? Si no es asi ile
ayudaran los datos del seguimiento a
decidir cémo ajustar y revisar sus
actividades?

* (En qué medida logro6 la campana de
incidencia efectos en los cambios de
politicas publicas?

{Es posible determinar qué factor fue
decisivo para el cambio de opinion y
decision de los gestores de politicas?

Evaluacién

® (Qué lecciones se pueden extraer y
aprender para una préxima iniciativa
de incidencia?
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CONOCIENDO LOS PANTANOS DE VILLA

ANTECEDENTES

IMPORTANCIA DEL CASO LUCHETTI

ACTORES DEL PROCESO

PROCESO DEL CONFLICTO

CONSECUENCIAS Y LECCIONES




3ra. Parte El Caso Luchetti

CIUDADANOS Y MUNICIPIO CONTRA UNA EMPRESA
TRANSNACIONAL (Y ALGUNOS OSCUROS ALIADOS)

1.CONOCIENDO LOS PANTANOS DE VILLA

M
i

La zona conocida como Los Pantanos de Villa se localiza
en el distrito de Chorrillos en la parte sur de Lima
Metropolitana. Debido a sus caracteristicas
ambientales favorables para el habitat de muchas
especies de vida silvestre, esta zona, con una
extension de 396 hectareas, fue reconocida
legalmente como “zona intangible-area natural
protegida” por la municipalidad de Chorrillos en 1987 y
como santuario ecolégico por la Municipalidad de Lima en 1989.

Actualmente los Pantanos de Villa se encuentran segmentados en dos partes como producto
de la conexion de la carretera Panamericana Sur con la prolongacion de la Av. Huaylas -
Chorrillos. Asimismo se encuentran totalmente rodeados por asentamientos humanos, predios
y urbanizaciones, excepto hacia el oeste, donde colindan con el Océano Pacifico.

Dentro del Area Natural Protegida de los Pantanos de Villa se ha establecido la siguiente
zonificacion: zona de proteccién estricta, zona de recuperacion, zona silvestre, zona de uso
especial y zonas de amortiguamiento.

Los Pantanos de Villa constituyen la Gltima reserva natural y zona ecolédgica de Lima y
cuentan con la mayor biodiversidad de la costa central y sur del pais, albergando a més de
550 especies animales.

Por las caracteristicas ambientales descritas es que la zona “Pantanos de Villa” ha recibido
muchos reconocimientos. A los mencionados anteriormente se suma su inclusién dentro de
los convenios de proteccion de RAMSAR y BONMN relativos a humedales de importancia
internacional, suscritos por el Estado Peruano.
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3ra. Parte El Caso Luchetti

2. ANTECEDENTES

El conflicto entre la ciudad de Lima y la y
empresa Luchetti alrededor de la construccién "% :
de una planta industrial en la zona ecolégica ?—'—'
de Los Pantanos de Villa—mas conocido como
el caso Luchetti- se enmarca dentro de un
proceso mas complejo y de mayor duracién que consiste en la continua reduccién no sélo
del &rea de los pantanos, sino de los territorios agricolas en los tres valles que rodean a la
ciudad de Lima.

Originalmente los humedales de los Pantanos de Villa tenfan una extensién de 5000
hectareas. Por una suma de factores, ésta se ha reducido continuamente hasta llegar hoy
en dia a un area menor a las 400 has.

La reduccion del area de los pantanos ha tenido tres causas principales:

* La urbanizacién: parte de las areas, al no estar declaradas ni inscritas por el Estado
fueron urbanizadas, sometiéndolas previamente a un sistema de drenaje para facilitar
su habilitacion urbana.

* La ampliacién de la carretera Panamericana sur en la prolongacién de la Av. Huaylas
— Chorrillos. Esta ampliacion destruy6 parte del area central de los Pantanos,
segmentandolos en dos partes y ocasionando graves impactos en el ecosistema.

* La industrializacion de las zonas aledafias, que altera permanentemente el ambiente
de los Pantanos.

Este es el marco en el que se inserta el caso Luchetti. Sus especiales caracteristicas, el
peculiar desarrollo del proceso, asi como la diversidad de consecuencias que provocé, hacen
gue sea un caso particularmente ilustrativo en la relacion a lo que significa incidencia
politica.
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3. IMPORTANCIA DEL CASO LUCHETTI

El caso Luchetti tiene, en su desarrollo, una variedad de
caracteristicas que lo convierten en un caso peculiar y de
suma importancia para el analisis:

* El conflicto es de larga duracién, se inicié en 1997 y continta abierto al dia de hoy.

* En el desarrollo del conflicto se han involucrado diversos actores, que van desde la
poblacién y sus organizaciones, pasando por instituciones pro ambientalistas y gobiernos
locales, hasta instituciones gubernamentales.

* El caso Luchetti tomo6 distintos rumbos segtin el gobierno en el que se produjeron las
disputas.

* Ha logrado despertar actitudes de defensa de los espacios de importancia ambiental
en la poblacién; ha logrado que sectores politicos diversos, realicen acciones conjuntas,
como el acuerdo de politica ecolégica de largo plazo.

* En el desarrollo del conflicto se observo la distorsiéon de los roles de ciertos actores
institucionales, que a través de sus representantes, tomaron posiciones contrarias a
las que por ley les correspondia (Poder Judicial y Congreso, por ejemplo).

* En el proceso participaron no sélo actores nacionales, sino también actores
transnacionales como la propia empresa Luchetti, ONGs internacionales, etc.

4. ACTORES DEL PROCESO

En el transcurso de estos casi 6 afios de conflicto han
participado diversos actores que van desde organizaciones de
la sociedad civil hasta instituciones del gobierno nacional,
ademas de organismos internacionales.
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Los principales actores en este proceso son, por un lado, la empresa de alimentos
“Luchetti S.A.” y por otro, la Municipalidad de Lima. Desde el punto de vista de la
incidencia puede decirse que la empresa ha sido responsable del “ problema” que motiva la
campania asi como adversario enconado de la misma, en tanto que la Municipalidad de Lima
fue “el blanco” inicial de la campafa, transformandose en uno de sus principales promotores.

La sociedad civil participé a través de sus organizaciones de base y grupos ecolégicos;
entre las primeras destacan el Patronato de Defensa de Los Pantanos de Villa, el Frente de
Defensa de Los Pantanos de Villa (que se formé en el proceso), y el Comité de Apoyo a Los
Pantanos de Villa. Entre los segundos destacan Pro Terra, el Instituto de Factibilidad Ecoldgica,
Foro Ecolégicoy Alternativa Verde, quienes adoptaron una posicion de defensa del pantano.
A estos actores se sumaron en el proceso grupos estudiantiles mediante la realizacion de
manifestaciones en contra de la empresa Luchetti, grupos de trabajadores de la planta
los cuales asumieron una posicion favorable a la empresa y finalmente la poblacién en
general opinando al respecto y tomando posiciones activas.

Un papel importante jugaron los medios de comunicacion, principalmente la prensa escrita
através de La Reputblicay El Comercio. Este tltimo publicé a mediados de 1997 el primer
informe periodistico que hizo visible el caso. A nivel de la prensa televisiva César Hildebrandt
también jugd un rol importante.

Entre los 6rganos de gobierno nacional involucrados en este proceso se incluye al Congreso
de la Republica del Peri, que intervino modificando el marco legal (en 1998 pretendi6
quitarle la jurisdiccion del caso a la Municipalidad de Lima); al Poder Judicial que interviene
supuestamente para resolver imparcialmente la disputa entre los actores directos, aunque
durante el régimen fujimorista ello no sucedié, asi como las Cancillerias de Perti y Chile
que realizan una labor intermediadora para la solucién del conflicto por la via diplomatica.

Finalmente, intervienen actores del ambito internacional. El Instituto Mundial de
Conservacion de la Naturaleza que por encargo de la Municipalidad de Lima realizé una
evaluacion de la situacion de los pantanos; la ONG Terra Nova de Italia que ayud6 a crear
una conciencia de proteccién ecolédgica en las organizaciones locales, el Observatorio de
Conflictos Ambientales de Chile y la Red Nacional de Accién Ecologista de Chile.

En el presente afno, Luchetti ha derivado el conflicto a otro escenario, el Centro
Internacional de Arreglos de Diferencias Relativas a Inversiones (CIADI), para resolver
definitivamente la disputa entre la empresa y el Estado Peruano, aduciendo supuestas
violaciones a derechos por parte del Estado Peruano y el Consejo Municipal.
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5. PROCESO DEL CONFLICTO

El conflicto tomé distintos rumbos y adquirié distintas
caracteristicas de acuerdo al momento en el que se
desarrollé y al régimen politico de turno. Esto es
particularmente importante en relacién al papel que jugd
el Poder Judicial a lo largo del mismo.

Por tales motivos se hace necesario, para una descripcién
adecuada, dividir al proceso en dos momentos claramente
diferenciados: el que va del inicio del conflicto (1997) hasta la
caida del régimen de Fujimori-Montesinos y el que se inicia con la instalacion del gobierno
de transicién de Valentin Paniagua (fines del aflo 2000), hasta el presente.

M _|PRIMERA FASE: PODERES FACTICOS Y PODER OCULTO

a. Inicio del Conflicto: La Construccion de la Planta Industrial

El caso Luchetti se inicié en abril de 1997 con la solicitud que hizo la empresa
Luchetti Perti S.A para obtener la licencia de construccion de su planta industrial en la
zona de los Pantanos de Villa. La solicitud fue aceptada, de manera provisional, por
la municipalidad distrital de Chorrillos, dandole tiempo al INRENA para que emitiese
los resultados de un estudio de impacto ambiental en curso. A pesar del caracter
provisional de la licencia y de la ausencia del estudio de impacto ambiental, Luchetti
inici6 las obras de construccién de la planta, a cargo de la empresa J. y J. Camet, de
propiedad del entonces Ministro de Economia.

Ante esta situacion, las organizaciones locales de defensa del pantano se agruparon
y decidieron pronunciarse, hecho que dié inicio al conflicto. Gracias a las acciones
tomadas por las organizaciones de defensa, la Municipalidad Metropolitana de Lima
(MML) se involucré en el tema, formando una comisién técnica que tenia como
objetivo el estudio de la viabilidad de la construccion de la planta industrial en una
zona de proteccién ecologica.
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La comision municipal llegd a la conclusién que la construccién de la planta
perjudicaria al ecosistema de la zona, razén por la que ordend la paralizacién de las
obras. Estas continuaron a pesar de las protestas de la sociedad civil y de las acciones
de la MML.

b.Proceso Legal por los derechos de Los Pantanos de Villa

Una vez terminado el estudio de evaluacién de la comision técnica de la MIML, se
resolvi6 suspender la construcciéon de obras para luego concluir que la planta no
deberia permanecer en los pantanos y que, por lo tanto, la empresa tendria que
mudar sus instalaciones a otro lugar.

Ante ello, Luchetti decidi6 recurrir al Poder Judicial interponiendo acciones de amparo
que le permitieran la continuacién de las obras de construcciéon, lo que finalmente
logré gracias a una serie de hechos dolosos:

* La posicién asumida por el INRENA que en su estudio de impacto ambiental
concluyé que la planta no representaba peligro de contaminaciéon ambiental
en la zona de los pantanos.

* La posicion del Congreso de la Republica que a través de la ley 26878 quité6 la
jurisdiccion de la habilitacion urbana a las municipalidades provinciales, para
otorgarselo a las municipalidades distritales. De esta manera el caso quedaba
en manos de la Municipalidad de Chorrillos, que ya se habia inclinado a
favorecer los intereses de la empresa.

* Hoy en dia ya es conocido que el ex asesor presidencial Vladimiro Montesinos
y el sistema de corrupcion activo en el fujimorato, jugaron un papel en todo
este proceso.

c. Definicion del Proceso Legal

Luego de varias disputas legales entre la MIML y Luchetti, el Poder Judicial decidi6
a favor de la empresa, obligando a que la Municipalidad extendiese el permiso
definitivo para su accion. La MML no sélo apelé la medida cautelar dada por el juez
Percy Escobar (19 de enero de 1998) sino que anuncié la decision de cancelar la
licencia. Por otro lado llamé a la poblacién de Lima a plegarse a la defensa de los
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Pantanos de Villa (enero de 1998). La empresa respondié con una intensa campana
publicitaria. Las expresiones de respaldo a la Municipalidad fueron amplias e incluyeron
al Instituto Ecologia y Politica de Chile y al Observatorio Latinoamericano de Resolucién
de Conflictos Ambientales.

Finalmente la apelacién de la MML fue desestimada el 9 de marzo de 1998. El
Alcalde Andrade respondié denunciando por prevaricato a quienes convalidaron la
resolucion del juez Escobar. En junio de 1998 la MML anuncié su decision de llevar el
caso ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

En la resolucion del proceso legal intervinieron un serie de factores que permitieron
que la empresa pudiese continuar con la instalaciéon de la planta en los Pantanos.
Entre éstos, la falta de claridad de las normas de proteccién y las confusiones
administrativas. Ademas, fue decisiva la parcialidad de los jueces a cargo del proceso
judicial, a favor de la empresa.

Sin embargo, las acciones de la poblacion continuaron. Una de las de mayor impacto
fue el bloqueo de las obras de instalaciéon de tuberias para captar aguas subterraneas
que alimentan los Pantanos. Estas obras fueron suspendidas en agosto de 1998. Las
encuestas de opinion publica en Lima daban cuenta de un mayoritario rechazo a la
construccién de la planta.

En 1999 la empresa denunci6 penalmente a los lideres ecologistas, deteniéndose a
uno de ellos en agosto, lo cual provocé un amplio movimiento de solidaridad. A lo
largo del proceso la empresa combiné estrategias de confrontacién con estrategias
conciliadoras sin lograr, a pesar de todo, fracturar el frente que se habia constituido.

 |SEGUNDA FASE: )
LA VERDAD SE ABRE PASO ... Y LA JUSTICIA TAMBIEN

a. Luchetti y los vladivideos

Recordemos que una vez terminado el gobierno de Fujimori, el Pert inicié un
proceso de democratizacién y transparencia que permitié no sélo conocer los actos
de corrupcion al interior del régimen, sino también iniciar [a moralizaciéon del Poder
Judicial, proceso atn incompleto.
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Alo largo del ano 2001 se revelaron 2 videos y 5 audios que involucraban a Vladimiro
Montesinos y a funcionarios de la empresa en una confabulacién para favorecer a éstos
en el proceso legal sobre la construccién de la planta industrial en los Pantanos de Villa.

Con estas revelaciones, las distintas organizaciones de la sociedad civil involucradas
en el caso, con el apoyo de algunos congresistas, pidieron al Congreso que se forme
una comision investigadora del caso Luchetti, que determine la ilegalidad de la
construccion de la planta y que resuelva a favor de su desalojo. Simultaneamente, se
intensificé la movilizacién de la sociedad civil, reforzada con la presencia en el Pert
de ecologistas chilenos que se solidarizaron con la causa de los Pantanos de Villa.
Estas mismas organizaciones demandaron a su gobierno que “condene claramente”
el comportamiento corrupto de Luchetti en el Pera.

b. Reinicio de los conflictos legales

76

Teniendo como pruebas los videos y audios ya mencionados, se abri¢ instruccion a
los funcionarios de la empresa Luchetti, Gonzalo Menéndez, Andrénico Luksic y otros,
implicados en la confabulacién contra la MIML. Se incluy6 en la denuncia al ex asesor
Montesinos, al ex viceministro del Interior Edgar Solis, al publicista Daniel Borobio y
a los jueces y vocales encargados del proceso legal anterior, Percy Escobar y Victor
Martinez. Esta demanda fue presentada por una organizacion ecologista que a su vez
promovi6 manifestaciones y plantones frente a las instalaciones de la planta.

En los meses siguientes, las acciones legales avanzaron por la presién de los
procuradores anticorrupcion y de fiscales honestos, asi como por declaraciones de
testigos que apuntaban inequivocamente hacia los altos funcionarios de Luchetti.
Incluso se llegaron a dictar 6rdenes de captura contra los implicados en el caso.
Seglin una encuesta de Apoyo en la época, el 69% de los limefos apoyaban los
juicios a los directivos de Luchetti.

Poco después, se reabrié el proceso sobre la construccién de la planta industrial de
Luchetti, resolviéndose que la empresa no podia permanecer en los pantanos. Para
ello el Consejo Municipal aprobdé la revocatoria de la licencia de funcionamiento
municipal expedida por la Municipalidad de Chorillos. En la resolucién, se establecié
un plazo de 12 meses para que la empresa se mude del lugar. También se declaré de
necesidad publica recuperary preservar los Pantanos de Villa, asi como la expropiacion
de terrenos que estuviesen en manos privadas y formasen parte del area intangible.
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c. Situacién actual

En enero del 2003 Luchetti cerrd su planta sin intentar siquiera la revocatoria de la
resolucion del Consejo Metropolitano. Dejando de lado la justicia peruana, Luchetti
ha buscado llevar el conflicto al terreno de las relaciones diplomaticas entre los
Estados peruano y chileno. Para ello apela al convenio bilateral para la Promocién y
Proteccion Reciproca de Inversiones (CIADI). Asi mismo ha decidido llevar el proceso
ainstancias internacionales, como el Centro Internacional de Arreglos de Diferencias
Relativas a Inversiones, alegando que se han violado sus derechos empresariales por
acciones del Estado Peruano y el Consejo Metropolitano. En la actualidad el caso se
encuentra en esa instancia habiendo asumido el Estado Peruano la defensa de las
resoluciones municipales.

6. CONSECUENCIAS Y LECCIONES

® |A. UNA NUEVA CONCIENCIA SOBRE
EL MEDIO AMBIENTE

Tal como han sefialado varios especialistas, la resolucion
positiva del conflicto no ha evitado que se produzca un mayor
dafo sobre el area de los Pantanos de Villa. Entre otros aspectos destacan:

* La pérdida de cinco hectareas de superficie natural de gramadales y alteraciones
hidrolégicas en el subsuelo.

* El impacto fisico-paisajistico por el volumen de la arquitectura de la planta y su
proximidad al area reservada.

* Incremento del nivel de ruido y luz artificial en horario nocturno en perjuicio de la
avifauna.

* Pérdida de doscientos metros lineales del habitat de drenes naturales, por la
construccién de un canal artificial revestido con cemento en el entorno de la planta.
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* Incremento del riesgo latente de un impacto negativo sobre el darea natural dada su
proximidad con la planta.

Sin embargo, se ha logrado crear una mayor conciencia sobre la importancia de esta
dimensién llamada “calidad de vida”. Lo demuestran las diversas encuestas de opinién que
de manera consistente respaldaron la demanda de los pobladores y los ecologistas.

Tal como sefial6 un analista politico en enero de 1998: “Quizas lo mejor que surja de este
problema sea el impulso al desarrollo de la conciencia ambiental. Las opiniones tienden a
ser favorables a la defensa de nuestro medio ambiente. Por esta razon ya es hora de que la
cuestion ambiental se ponga de manera definitiva en la agenda de la democratizacion del
pais” (Nicolas Lynch en La Republica, 12 enero 1998).

¥ |B. AMPLIAS COALICIONES SOCIALES Y
UN ROL DIFERENTE DE LOS MUNICIPIOS

Las consecuencias de caracter social son tal vez las mas importantes. El cambio en la
conciencia medioambiental se expreso6 en la posibilidad de articular diversos sectores sociales.
De hecho, en el conflicto estuvieron involucrados dos sectores a primera vista antagénicos:
los pobladores de los barrios populares aledanos a los pantanos -agrupados en el Frente de
Defensa- y los vecinos de las exclusivas urbanizaciones de Villa y La Encantada -agrupados
en el Patronato de Defensa de los Pantanos de Villa. Cada uno aporté su perspectiva, sus
formas de movilizacién y presion, sus posibilidades de convocar a otros sectores. Una
coordinacion eficaz, principista y pragmatica a la vez, pudo lograr que las diversas
perspectivas, lejos de colisionar, enriquecieran el movimiento.

Las consecuencias de esta experiencia son miiltiples:

* La Asociacion de Autoridades Municipales de la cuenca del Rio Lurin conjuntamente
con lared social “Valle Verde”, realiz6 una manifestaciéon para demandar a la alcaldia
de Lima se derogue la ordenanza municipal que permite la construcciéon de plantas
industriales en el valle de Lurin, lo cual causaria un grave dafo ecolégico.

* Han crecido en los Gltimos meses los movimientos populares medioambientalistas en
el pais. Un caso emblematico es el de Tambo Grande (Piura) y en general los diversos

78 Manual de Incidencia Politica




procesos de resistencia a la expansion de la mineria en detrimento de las comunidades
(articulados en torno a la CONACAMI).

Frente a la visién de las municipalidades como organismos politicos débiles, la experiencia
de defensa de los Pantanos de Villa apunta en otra direccién en la conciencia de la poblacién.
Si bien no fue reelegido, el Alcalde Andrade mantuvo un indice de aprobacién bastante alto
hasta el final de su mandato, en el que influy6 su rol en este conflicto.

® |C. NUEVAS FORMAS DE HACER POLITICA

Los promotores de la experiencia sefialan como sus principales aprendizajes:

* La flexibilidad en la organizacion y en la capacidad de desarrollar diversas formas de
participacion de la poblacion. De hecho no hubo un plan de incidencia coordinado
entre todos, las acciones se fueron sumando conforme diversos sectores se plegaban
a la iniciativa. En determinado momento comenzaron a aparecer afiches y stickers
que llamaban a no consumir productos Luchetti. Tampoco hubo un solo discurso
frente al problema, si bien los diversos discursos no fueron nunca alternativos o
contradictorios.

* La capacidad de articular propuestas técnicas, argumentos legales y presion social
fue fundamental para convencer a sectores indecisos. En este terreno las ONG tuvieron
un papel importante aunque no exclusivo.

* La capacidad de concertar actores politicos diversos en torno a propuestas concretas.
De hecho los partidos politicos Pert Posible, el PAP, el FIM y Unidad Nacional,
suscribieron un acuerdo de gobernabilidad ambiental que los compromete a desarrollar
una politica nacional ecolégica a largo plazo.

Por otra parte, la persistencia en el tema contribuyé a sacar a la luz el tramado de
corrupcion que mantenia el gobierno de Fujimori. Esto hizo inevitable que al caer éste, se
diera curso a la demanda de la poblacién.

El desarrollo del conflicto provocé la distorsion de los roles de ciertos actores institucionales,
que a través de sus representantes, tomaron posiciones contrarias a las que les correspondian
(Poder Judicial y Congreso). Este hecho fue propiciado por la existencia de un contexto de
corrupcién generalizada en determinado momento. Como resultado, todos los involucrados
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en la confabulacion para obtener el permiso “legal” de la construccién de la planta industrial
de Luchetti se encuentran presos.

En el momento actual, el conflicto se ha desplazado a escenarios internacionales. En ellos
aparecen nuevos desafios de vigilancia sobre la conducta del Estado Peruano, asi como de
presion sobre la otra parte, sin dejar de aportar argumentos y movilizacion que refuercen la
justa decision tomada en el pais.
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